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synergie bundeln

Systemhdauser bendtigen starke Losungen im verscharften Wettbewerbsumfeld. Immer mehr Unternehmen setzen dazu
konsequent auf effiziente Software, die im Tagesgeschaft fir den notwendigen Vorsprung sorgt. Die SYNAXON AG stellt
Ihnen zusammen mit dem Softwarespezialisten MKS eine maRgeschneiderte Lésungen bereit, die lhnen neue Moglich-
keiten der Rationalisierung, Optimierung und Planung eréffnet. Als Partner der SYNAXON (AKCENT, iTeam, MICROTREND
und PC-SPEZIALIST) erhalten Sie den direkten Zugang zu einer Fllle starker Werkzeuge fir die Verbesserung lhrer Un-
ternehmensprozesse. Speziell an den Anforderungen im Systemhausgeschéaft ausgerichtet, verbessert es die gesamte
Unternehmensleistung als zentrales Softwaresystem vom Einkauf Uber Service bis Verkauf. Insellésungen gehoéren der

Vergangenheit an.

Die SYNAXON AG ist heute mit Uber 2.700 selbststandi-
gen Partnern und einem AuRenumsatz von rund 3 Milliar-
den Euro die grote IT-Verbundgruppe Europas.

SYNAXON unterscheidet ihre Marken nach Kooperatio-
nen und Franchisesystemen, folgende Marken gehéren
zum Konzern: AKCENT, iTeam, MICROTREND und PC-
SPEZIALIST. SYNAXON deckt damit den gesamten IT-
Markt im B2C-Segment (MICROTREND und PC-SPEZIA-
LIST) und im B2B-Bereich (AKCENT und iTeam) ab. Das
Unternehmen mit Sitz in Bielefeld wurde 1991 gegriindet
und ist seit 1999 an der Frankfurter Bérse notiert.

Fur den entscheidenden Vorsprung im Wettbewerb
empfiehlt die SYNAXON AG das Warenwirtschafts-
system BS 2 EGIS.

o Direkte Schnittstelle zu der Online-Einkaufs- und Informationsplattform EGIS
o Besonders attraktive Sonderkonditionen fiir Partner der SYNAXON AG

o Systemhaus-CRM und umfangreiches Dokumentenmanagement

o Strategische Partnerschaft zwischen der MKS und der SYNAXON AG

o Bulndelung aller Unternehmensprozesse in einer zentralen Anwendung

o Umfangreiches Schulungsangebot und kundenorientierte Supportstruktur

o Aktuelle Finanzdaten, Kennzahlen und ein effektives Wissensmanagement

o GroBer Funktionsumfang, speziell fir die Bediirfnisse im Systemhaus-Umfeld
o Investitionssicherheit durch zukunftsorientierte Produktstrategie

o RegelmaRige Release-Zyklen und Software-Updates

o Tiefe Integration der Microsoft-Produkte und Anbindung Telefonsoftware

BS 2 ist die optimale Plattform zur Abwicklung der Ge-
schéaftsprozesse von IT- und TK-Systemh&usern. Das
Warenwirtschaftssystem integriert sich nahtlos in die
Prozesslandschaft und verblifft durch die intelligente
Verknipfung der Informationen.

Niemand versteht die besonderen Anforderungen eines
Systemhauses besser als ein Systemhaus! Die MKS AG
wurde aus einem Systemhaus heraus gegrindet.

BS 2 bietet Flexibilitdt durch nahtlose Integration und
den Schnittstellen zu externen Anwendungen wie MS
Office, MS Project, Telefonie-Software, E-Banking- und
Buchhaltungsprogrammen. Weiteres Highlight bildet die
umfassende Integration der Online-Einkaufs- und Infor-
mationsplattform EGIS.
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profitieren

Einsparung von Personalkosten, da BS 2 viele kosteninten-
sive Routinearbeiten effektiv erledigt! Alle Unternehmensbe-
reiche, ganz gleich ob Warenwirschaft, Rechnungswesen,
Vertrieb oder Fertigung, greifen auf nur eine Datenbank zu.
Die Grunddaten werden so nur einmal erfasst.

Kosteniiberwachung und Controlling aller wichtigen
Unternehmensprozesse, durch die umfangreichen Aus-
wertungen, Statistiken und durch das ,Frihwarn-Center”.

EGIS

BS2 ~

Your advanced
Business Solution
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Investitionssicherheit. BS 2 - Your Business Solution
basiert auf einer langfristigen Produktstrategie, mit kon-
sequenten QualitatssicherungsmalRnahmen. Die Module
und Funktionalitdten werden permanent weiterentwickelt
und an neue Anforderungen angepasst. Durch regelma-
Rige Release-Zyklen und Patches bleibt die Software
stets ,State of the Art".

Mit dem Einsatz von BS 2 gelang es der ProLan Computer GmbH Prozesse zu ver-

schlanken und schneller zu machen. Durch die Steigerung der Effizienz in den Arbeits-
ablaufen, wurde die Wettbewerbsfahigkeit des Systemhauses erhalten. Durch die XML Bestellanbindung in EGIS stehen ProLan
immer die aktuellen Artikelpreise und Verfligbarkeiten bei den Lieferanten zur Verfligung.

Bestellungen kénnen direkt aus BS 2 vorgenommen, Artikeldaten importiert und Artikel so direkt in der Warenwirtschaft ange-
legt werden. ProLan nutzt auch die Moglichkeit die kompletten Zahlungsvorgange Uber die Anbindung an S-Firm vorzunehmen
und die Daten an den Steuerberater Uber die DATEV Schnittstelle zu Gbermitteln. Mit dem Aktionsmanager und die Integration
von Outlook in BS 2 kann die ProLan GmbH HTML Dokumente personalisieren, editieren und direkt aus BS 2 an einen Kunden

per E-Mail oder Fax versenden.

Unter dem Leitgedanken ,Visionen, Ideen und Lésungen fur Menschen” - ist die
ProLan Computer GmbH seit Uber 15 Jahren Ansprechpartner in Sachen komplexer
IT-Systeme fur mittelstandische Unternehmen und bietet mal3geschneiderte Losun-
gen sowie Dienstleistungen aus allen Bereichen der Informationstechnologie.

Zum Kundenkreis der ProLan Computer GmbH gehdéren unter anderem mittelstan-
dische Unternehmen, Stadt- und Gemeindeverwaltungen, sowie grofse Steuerbera-
tungs und Wirtschaftsprifungskanzleien.

Aktuelle und bessere Informationen zu Geschaften, die
Unternehmenskennzahlen, ganz gleich ob sie als Ent-
scheidungsgrundlagen oder als Kontrollinstrumente fur
die Unternehmensfihrung eingesetzt werden, jederzeit
bzw. zeitgesteuert zur Verfligung stehen.

Schnelle Amortisation der Investitionskosten durch
die Erhéhung der Effizienz und der Produktivitat der
Ressourcen.

GroRe Technologien vereint BS 2
F-Cormmmers unter dem Dach einer zentralen
Anwendung.

Besonders kleine und mittelstéan-
dische Unternehmen profitie-
ren hier von den umfangreichen
Werkzeugen und einer hervorra-
genden Konnektivitat.

Schnellere Reaktion auf Kundenanfragen. Die ausge-
reifte Kontakt- und Dokumentenverwaltung ermoglicht
das Hinterlegen samtlicher Dokumente bei Kunden, Lie-
feranten, Interessenten oder Projekten. So wird die Suche
nach der passenden Information enorm beschleunigt.
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higlights erleben

Nur die BS 2 EGIS Systemhaus-Edition enthélt eine umfangreiche Werkzeugpalette bereits im Standard. Durch die Entscheidung
fur eine Partnerschaft mit der SYNAXON AG profitieren die Mitglieder schon heute durch ein hervorragendes Leistungspaket.

Partner der SYNAXON AG (AKCENT, iTeam, MICROTREND und PC-SPEZIALIST) profitieren vom kostenfreien Zugriff auf die
Preisvergleich- und Bestellplattform EGIS. BS 2 integriert diesen Service nahtlos in die Warenwirtschaft und verkntpft ihn mit

weiteren Funktionen fir optimierte Geschéftsprozesse.

EGIS Business Connector. BS2 bietet fir Partner von AK-
CENT, iTeam, MICROTREND und PC-SPEZIALIST die direkte
Anbindung an die SYNAXON AG.
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Das zeitsparende Interface zwischen
= Kunden und Lieferanten ermdglicht
V den Versand von XML-Bestellungen

und Online-Aktualisierung der Preise.

Die Bereitstellung der Einkaufsinformationen in Echtzeit
sowie die elektronische Angebotserstellung ermoglichen
einen aussagekraftigen Preisvergleich. Dafir sorgt auch
die Integration der EGIS-Plattform und der direkte Draht
zu den wichtigsten Distributoren.

Die Kalkulation der Ein- und Verkaufspreise erfolgt in BS 2
dynamisch. Der Bezug der Seriennummer direkt vom Lie-
feranten optimiert die Liefergeschwindigkeit und bietet
so eine professionelle Projektabwicklung. Bei einer kon-
kreten Anfrage oder einem Auftrag wird der betreffende
Artikel, sofern er nicht in den Stammdaten vorhanden ist,
in den Artikelstamm von BS 2 Gbernommen.

Samtliche relevanten Informationen wie Preise und Ver-
flgbarkeit bei den einzelnen Lieferanten sowie Werbe-
texte werden automatisch Gbernommen.

Webshop. Bidirektionale Schnittstelle zwischen Web-
shop und BS 2 zum Export bzw. Import der Artikelda-
ten von Lieferanten in den Webshop. Anbindung an
fihrende Webshop-Anbieter wie ElectronicSales und
xt:Commerce.

Leasinganbindung. Die Anbindung einer Software, die
neben der reinen Erstellung von Leasingangeboten auch
Uber ein integriertes Scoring-System verfligt, spart wert-
volle Zeit in den heissen Phasen des Vertriebs. Ein weite-
rer Vorteil: die zweifache Eingabe der Daten entfallt. BS
2 unterstltzt aktuell die Leasingtools von SIEMENS und
GRENKELEASING in vollem Umfang.

Systemhaus-CRM. Die TAPI-Anbindung erweitert die Mog-
lichkeit des Kontaktmanagements von BS 2. Jeder ein- und
ausgehende Anruf wird im System protokolliert. Die um-
fangreiche Dokumentenverwaltung tragt zusatzlich zu der
lickenlos dokumentierten Kontakthistorie bei.

Techniker-Einsatzplanung und -Steuerung. Dieses
Modul dient der Vereinfachung und Transparenz der inter-
nen Ablaufe im Service-Bereich, einschlieRlich der Service-
zeit-Verwaltung.

,BS 2 ist die Quintessenz von mehr als 20 Jahren
Systemhaus-Praxis! Eine Software vom Mittelstand,
fur den Mittelstand.”




BS 2 versteht die besonde-
ren Anforderungen an eine
Software fur Systemhauser.

Stammdaten
Copy&Maore Artikel-, Kunden-,
Verwaltung von Verbrau- Lieferantenverwaltung
chsabhangigen Miet- und
Wartungsvertragen
: g Auftragscenter
Auftragsverwaltung
Warenwirtschaft

Bestimmt fur den unter-
nehmensweiten  Einsatz,
unterstitzt BS 2 die Pro-
zesse von A wie Auftrags-
verwaltung bis Z wie Zeiter-
fassung.

Techniker-
Online / Offline
- Portal

Finanzcenter
Zahlungsmanager

Auftragsmanagement
Einsatzplanung,

EGIS
Wegoptimiertung, MKS DMS

u/ J Die zentrale Datenhaltung
elektr. Signatur u.a. elektronisches

Features Your advanced Dokumenten B und der modulare Aufbau
Business Solution Management bieten ein Hochstmal an
L= = e LWL L) It
OCR-Center Flexibilitst. ~ Stammdaten
automatische 9
Do e werden nur einmal gepflegt
Intelligente Losung zur Erkennung und in den verschiedenen
Modulen wiederverwendet.

Funktions-

MKS BestBuy
Elektronische Anbindung
an Lieferanten; Einkaufs -
und Bestelloptimierung

BS 2 |asst sich jederzeit um
weitere Mandanten, Benut-

WEB-Center zer und Module erweitern.

MKS WehTransaktion
E-Commerce . .
Web-Shop Ein System, dass mit dem

Unternehmen wachst.

Copy Modul. Systemhé&usern und dem Bilromaschinen-
und Kopierfachhandel, wird mit dem Copy Modul eine
unkomplizierte Verwaltung verbrauchsabhangiger Miet-
und Wartungsvertrage ermaéglicht und um effiziente Con-
trolling-Funktionen ergéanzt. Gerédtepoolverwaltung, Ver-
brauchs- und Serviceaufwendungen, Materialdisposition,
Drittgerateverwaltung, Staffelpreise und Einsatzplanung
far Servicetechniker, sind weitere Merkmale des Moduls.

Das Modul bietet eine durchgéangige Historie zu Vertra-
gen, Geraten und Kunden. Samtliche Daten zu Servicezei-
ten, Verbrauchsmaterialien und Ersatzteilen, sowie sons-
tigen Aufwendungen werden in BS 2 erfasst, verwaltet
und ausgewertet. Die tatsachlichen Kosten bleiben unter
Kontrolle. IST-Kosten pro Verbrauchseinheit (z. B. Kopie)
kdnnen permanent verfolgt werden. Angefallene Kosten
und Erlése werden einem entsprechenden Vertrag zuge-
ordnet und im Rahmen der getroffenen Vereinbarungen
ausgewiesen.

Umfangreiche Statistiken. BS 2 bietet eine Vielzahl an Ar-
tikelauswertungen und -statistiken.

Umsatzstatistiken fir Artikel werden schnell erstellt, ganz
gleich ob fir einen oder alle Artikel, flr einen beliebigen
Zeitraum und in Form von Berichten, Tabellen oder Dia-
grammen. Auch eine detaillierte ,Kunden-Artikel-Statistik”
lasst sich im Handumdrehen erzeugen.

Professioneller Auftritt. Die Kommunikation mit Interes-
senten, Kunden und Lieferanten ist pragend firr das Image
eines Unternehmens. Ein hoher Wiedererkennungsgrad
spielt hierbei eine wichtige Rolle. Mit einem durchgangi-
gen Layout lasst sich die Aussenwirkung aktiv steuern.

Techniker-Portale: on- und offline. Die Portale bieten
eine komfortable und zeitsparende Organisation und Ab-
wicklung der Service-Einsétze sowie Pflege des Material-
bestandes. Mitarbeiter kdnnen hier offline Projektzeiten
pflegen und aktuelle Auftrdge einsehen. Zur Aktualisie-
rung der Daten ist nur eine kurze Synchronisierung mit
dem Server nétig. Zudem lasst sich per PAD oder Touch-
screen eine elektronische Signatur generieren.

,Ein professionelles CRM steigert die Kunden-

zufriedenheit. Das sichert den langfristigen
Unternehmenserfolg.”

Multimediale Artikelprasentation. Die Software integriert
moderne und grafische Kommunikationsmedien. Bilder in
verschiedenen Formaten, Videos, Texte, technische Zeich-
nungen in DWG-Format (AutoCAD), Tabellen oder Tonauf-
zeichnungen in BS 2 einzubinden ist kinderleicht.

Das Programm erlaubt die Zuordnung der Dokumente
und Multimedia zum Artikel.



umfangreich

Die EGIS BS 2 Edition beinhaltet eine praxiserprobte Kombination der verfligbaren Module fir BS 2. Zum Funktionsumfang
gehdren z. B. Kunden-, Interessenten-, Vertreter-, Artikel- und Lieferantenmanagement, die Zeiterfassung, Versandmodule,
Projektmanagement-Tools, Webshop-Anbindung, OCR-Center, Copy Modul, Auftragsverwaltung, Service-Verwaltung, Tech-
nikermodul, Medienverwaltung, Statistik-Manager und viele weitere.

zeitnah

Die Einfihrung und Umstellung auf ein neues ERP-System bedarf sorgfaltiger Planung. Unser Ablaufplan macht Erfolge
planbar, zeigt notwendige Arbeitsschritte auf und stellt einen erfolgreichen Projektverlauf sicher.

So behalten Sie die volle Kontrolle tGber das Projekt. Alle notwendigen Aufgaben sind erfasst, Ablaufe transparent darge-
stellt. Von der Analyse bis zur Abnahme des Gesamtprojektes: Als Kunde bleiben Sie stets auf dem Laufenden!

Workshop zur Projektvorbereitung optional 1 bis 2 Tage
Erstellung Pflichtenheft optional

Installation und Parametrierung ca. 1,5 Tage

Anpassung Standardreports ca. 4 Stunden

Einrichtung EGIS ca. 1 bis 2 Stunden
Grundschulung | und II jeweils 1 bis 2 Tage
Aufbauschulung | und Il jeweils 1 bis 2 Tage

Administratorenschulung | und Il optional

leque|d

Systemstart und Abnahme 1 bis 2 Tage

BS 2 ist ein Standardprodukt, mit allen Vorteilen einer Individualsoftware. Die Pro-
jektdauer lasst sich flexibel gestalten. Die Schulungen sind fester Bestandteil der
Installation von BS 2. Das steigert die Akzeptanz der neuen Software beim Anwen-
der und reduziert Bedienfehler.

wertvoll

Das ganzheitliche Warenwirtschaftssystem BS 2 ist modular aufgebaut. Fir die Partner der SYNAXON-Gruppe haben wir ein
umfangreiches Funktionspaket in der EGIS BS 2 Systemhaus-Edition zusammengefasst.

Fragen Sie nach den attraktiven Konditionen fur Partner der SYNAXON AG!



intelligent

BS 2 bietet eine Vielzahl an Moglichkeiten schnell und flexibel auf Verdnderungen zu reagieren. Das integrierte Frihwarn-
system bindelt die Informationen aller kritischen Vorgange und es kann zusatzlich eine Neuberechnung der Daten vorge-
nommen werden. Die kritischen Vorgange sind nach den Unternehmensbereichen Auftragsverwaltung, Einkauf und offene
Posten zusammengefasst. Die jeweiligen Detailinformationen zu einzelnen Kunden und zugehdérigen Auftragen werden
direkt aus der Auswertung heraus aufgerufen.

lehrreich

Die Schulungseinheiten beginnen mit den grundlegenden Basisschulungen fiir Administratoren und dem ,Schulungssemi-
nar Level | und II”. Darauf aufbauend bieten wir lhnen zu den Themen Finanzbuchhaltung, Administratoren, Techniker-Steu-
erung und Copy Charge und Service-Verwaltung weiterfihrende Spezial-Schulungen an. Zuséatzlich kénnen fortgeschritte-
ne Anwender ihre Kenntnisse in den Sonder-Schulung-Themen Tipps und Tricks, Tools-Center und Technikerseminar Level
Il perfektionieren.

Gruppenschulung Pro Unternehmen kénnen 2 Personen teilnehmen, die
Gruppengrof3e betragt max. 8 Personen. Die Schu-
lungen werden in den Geschéaftsraumen der MKS AG
in Friedrichshafen durchgefiihrt. Auf Wunsch kom-
men wir auch direkt in Ihr Unternehmen und schulen
Ihre Mitarbeiter vor Ort.

Online-Schulung Die Online-Schulungen werden tiber ein Desktop-
Sharing-Tool geflihrt, das kostenlos auf der MKS-
Webseite heruntergeladen werden kann.
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Einzelschulung Wenp eine indivigluell aum_c <_jen Kenntnisstand zuge-
schnittene, maéglichst effiziente Schulung gewiinscht
wird, empfehlen wir Ihnen die Einzelschulung.

kundenorientiert

Abgerundet wird das Serviceangebot der MKS AG durch den kudenorientierten Anwendersupport. Das Support-Team der
MKS kiimmert sich zuverlassig um die Anliegen der Anwender und gewahrleistet reibungslose Ablaufe.

Nah am Kunden: Die BS 2 Kompetenz-Zentren sind deutschlandweit, nahezu flachendeckend, verteilt und kiimmern sich
zusatzlich um die Realisierung der Kundenanforderungen.
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MKS AG Bereits 1994 wurde von der MK Computersysteme GmbH, einem der fithrenden
Systemhauser am Bodensee, das Warenwirtschaftssystem ,WaWi" entwickelt
und vertrieben. Mit dem Ziel Software flr Systemhéauser zu entwickeln, ging im
Jahr 1999 die MKS Software Management AG als eigenstandiges Unternehmen
aus dem Systemhaus hervor. Seither wurde die Software durch die Einbindung
grundlegend neuer |deen, innovativer Technologie und in Zusammenarbeit mit
Anwendern, zur heutigen BS 2 EGIS weiterentwickelt.

Software BS 2 ist eine ganzheitliche Unternehmenssoftware und vereint viele Technologien
unter dem Dach einer zentralen Plattform. Die Software basiert auf einem Baukas-
ten-Prinzip. Alle Module des Programms lassen sich nach Bedarf aktivieren. Die
Anschaffungs- und Folgekosten sind niedrig und das Programm ist flir Anwender
leicht zu erlernen. Eine permanente Weiterentwicklung entlang der Kundenanfor-
derungen, sorgt fr Investitionssicherheit — jetzt und in Zukunft. Konsequent auf
die BedUrfnisse kleiner und mittelstandischer Unternehmen ausgerichtet: BS 2 ist
ein hochwertiges und branchenlbergreifend einsetzbares ERP-System.

MarktfUhrer BS 2 ist die Quintessenz aus Uber 10 Jahren Softwareentwicklung. Mehr als 7.000
zufriedene Anwender vertrauen auf die Kompetenz, Leistungsfahigkeit und Zu-
verlassigkeit der Software. Eine Vielzahl von Schnittstellen und die zentrale Da-
tenhaltung sprechen fir sich: Die MKS Software Management AG ist einer der
fihrenden Hersteller von ERP-Software fir kleine und mittlere Unternehmen.
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