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Das intelligente ERP-System 
für die Digitalisierung im Mittelstand
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KOMPAKT
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ERP-Systeme für den Mittelstand
MKS GOLIATH.NET – E INE SOFTWARE MIT ÜBERBLICK

Die Anforderungen an ein Warenwirtschaftssystem haben sich 
verändert. Innovation, Integration und Prozessoptimierung 
sind gefragt. 

Mit MKS Goliath.NET werden nahezu alle geschäftsrelevanten 
Unternehmensprozesse mit einer ganzheitlichen Softwarelösung 
abgedeckt. MKS Goliath.NET ist flexibel, intelligent und lässt sich 
nahtlos integrieren. Die Benutzeroberfläche von MKS Goliath.NET 
besticht nicht nur durch ein modernes Design; auch die ergono-
mische Menüführung und die optimale Nutzung der Bildschirm-
oberfläche ermöglichen ein effektives Arbeiten. 

Sämtliche Masken und Dialogfenster sind so gestaltet, dass 
sich geübte Office-Anwender sehr gut zurechtfinden. Aussa-
gekräftige Bezeichnungen, Symbole und modulspezifische 
Auswahlmöglichkeiten sorgen für Ordnung auf dem Bildschirm. 

Die gesamte Arbeitsumgebung spiegelt die modulare Soft-
warearchitektur von MKS Goliath.NET wieder. Dem Anwender 
wird stets der passende Funktionsumfang angeboten. Eine 
Anwendung zur Erstellung von Screenshots, E-Mail-Client und 
Internet-Browser können direkt aus der Warenwirtschaft heraus 
gestartet werden. 

Die MKS Software Management AG verfolgt mit den Lösungen 
rund um MKS Goliath.NET eine langfristige Produktstrategie mit 
konsequenten Qualitätssicherungsmaßnahmen. Die Module und 
Funktionalitäten werden permanent weiterentwickelt und an neue 
Anforderungen angepasst. Durch regelmäßige Release-Zyklen 
und Updates bleibt die Software stets „State of the Art“.

Die MKS Software Management AG
„WIR MACHEN S I E  F I T  FÜR D I E  HERAUSFORDERUNG VON MORGEN!“

M ICHAEL  KEMPF
VORSTAND

Die MKS Software Management AG wurde im Jahr 2000 gegründet. Von unserem Stammsitz in Friedrichshafen am Bodensee 
und einem deutschlandweiten Partnernetzwerk betreuen wir mehr als 10.000 zufriedene Anwender und können auf mehr als 900 
erfolgreich umgesetzte Projekte zurückblicken.

Unser Kernprodukt ist das ERP-System 
MKS Goliath.NET. Die ganzheitliche 
Softwarelösung vereint wertvolle 
Technologien wie ERP, CRM und DMS 
in einer zentralen Plattform und geht 
weit über das Leistungsspektrum 
herkömmlicher ERP-Systeme hinaus. 
Mit der Systemhaus-Edition sind 
wir unangefochtener Marktführer 
im Bereich der ERP-Lösungen für 
IT-Systemhäuser. Weitere Branchen-
lösungen für Produktion, Handel, 
Lebensmittelindustrie und Büroma-
schinenverleih sowie die branchenun-
abhängige Business-Edition ergänzen 
das Produktportfolio sinnvoll.  Die 
permanente Weiterentwicklung ent-
lang der Kundenanforderungen, ein 
ausgezeichnetes Preis-Leistungsver-
hältnis und die hohe Benutzerakzep-
tanz garantieren Ihnen langfristige 
Investitionssicherheit.
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Der Maßanzug für unsere Kunden
INDIV IDUELLE  LÖSUNGEN FÜR IHRE PROZESSE

Von der individuellen Nutzung zur unternehmensweiten Anwendung. Wo vor allem bereichsspezifische Software eingesetzt wurde 
und regelrechte Inseln entstanden sind, bildet MKS Goliath.NET eine Brücke. Dies ermöglicht der MKS AG ihren Kunden individuell 
auf die Bedürfnisse einzugehen, da wir selbst als mittelständisches Unternehmen wissen, was unsere Kunden brauchen. Durch 
unsere Unternehmensgröße haben wir den Vorteil, dynamisch und schnell auf Anforderungen reagieren zu können.

Eine ganzheitliche ERP-Lösung

Gerade im Mittelstand besteht eine sehr 
große Heterogenität was die Unterneh-
mensprozesse angeht. Mit uns haben 
Sie einen Partner an der Hand, der 
diese Prozesse verstehen und abbilden 
kann. Genau wie bei einem Maßanzug 
erarbeiten wir Ihnen eine passgenaue 
Software-Lösung für Ihr Unternehmen 
und ihre Mitarbeiter. Bereits im Vorfeld 
wird geklärt,  wo Handlungsbedarf 
besteht und welche Funktionen Ihnen 
besonders helfen. Unser Ziel ist es Ihnen 
eine benutzerfreundliche Lösung  bereit 
zu stellen, welche Ihnen die tägliche 
Arbeit erleichtert.



4

Größter Funktionsumfang für den Mittelstand
Als Marktführer im Segment Warenwirtschaft für Systemhäuser setzen wir auf ein zukunftsorientiertes Produktportfolio. Von der 
Kundengewinnung bis zum After-Sales-Service. Mit Goliath.NET setzen Sie auf eine zukunftssichere Software, welche alle Abteilun-
gen in Ihrem Unternehmen in die Lage versetzt, den Überblick über alle Vorgänge zu behalten. Die hohe integrationstiefe und die 
nahtlos ineinander laufenden Funktionalitäten macht Goliath.NET zu Ihrem zentralen Handling-Tool für alle Unternehmensprozesse. 

Startup-Szenarien V3
Mit den Startup-Szenarien Version 3 erhalten Sie im ERP-System MKS Goliath.NET neue, übersichtliche Dashboards, welche Ihnen 
eine exzellente Usability bieten, da Ihnen in einem Dashboard über mehrere Tabs dynamische Daten aus ganz unterschiedlichen 
Modulen zur Verfügung stehen.

Mit wenigen Klicks haben Sie eine Fülle an Informationen. Dies spart Ihnen enorm Zeit im alltäglichen Arbeiten mit dem ERP-System. 
Das aufwendige Suchen und Wechseln von Auswertungen oder Modulen gehört der Vergangenheit an. In einem Dashboard ver-
fügen Sie über ein Business Intelligence-Tool, welches eine Analyse und Bearbeitung der Prozesse in Echtzeit bietet.

Business Intelligence 360°
Analysieren Sie mit der integrierten Business Intelligence von Goliath.NET systematisch Ihre Daten in elektronischer Form und werten 
Sie sie aus. Gewinnen Sie Erkenntnisse für Ihre operativen und strategischen Entscheidungen. Das Business Intelligence Tool bereitet 
die Daten aus dem ERP-System so auf, dass sie als Entscheidungsgrundlage dienen.

Mehrwert durch Anbindung
Mit MKS Goliath.NET profitieren Sie von einer tiefen Integration Ihrer Lieferanten in die Abläufe der Warenwirtschaft. Auch die 
Anbindung nachgelagerter Systeme und Anwendungen gehört für uns zum Standart.

Link-Technologie
Eine neue Innovation der MKS AG ist die Linktechnologie. Das ist die neue moderne Form der Aufgabenverteilung. Die Links sind 
gezielt mit den Prozessen verbunden und durch die neue Technologie kann man zielgerichtet Informationen weiterleiten, im Sinne 
einer optimierten Usability. In der Druckvorschau kann man mit der integrierten Linktechnologie ganz einfach in die Prozesse 
zurückgehen. Sie können dem Kunden ein Dokument zusenden und der Kunde ist automatisch mit dem Kundenportal verbunden.



5

Optimiertes Beschaffungsmanagement mit MKS BestBuy
Das MKS BestBuy-Modul ermöglicht einen beschleunigten, parallelen Import von Preislisten unterschiedlicher Lieferanten. Neben 
dem aussagekräftigen Preisvergleich bietet es On-the-fly Darstellungen der Artikelbilder, Datenblätter und zusätzliche Artikelin-
formationen.

Schnelle und effiziente Ticketerfassung mit MKS Goliath.NET. Profitieren Sie von einem Techniker-Portal, das online sowie auch offline 
genutzt werden kann. So ersparen Sie sich die doppelte Erfassung der Techniker-Aufträge und vermeiden Fehler in der Abrechnung. 
Mit dem innovativen Ticket-Board können mehrere Tickets zeitgleich erstellt und bearbeitet werden. Das Ticket-Board ist Teil von 
MKS Goliath.NET und kein Fremdprodukt!

Techniker-Online-Portal 

Sie können während des Live-Betriebes von Goliath.NET eine neue Version einspielen, ohne dass die Arbeit gestoppt werden muss. 
Dadurch bleiben Sie flexibel und unabhängig. 

Updates während des Echtzeit-Betriebs möglich

Der Prozess-Assistent (E-Mail) und Kommunikations-Assistent (Serienmails) unterstützen die Mitarbeiter bei ihren täglichen Routi-
nearbeiten, wie Terminbestätigungen, Rückrufbitten, Einladungen usw. Um Standardbriefe zu schreiben, brauchen Sie keine externe 
Software. Im Standard-Produktumfang sind wichtige vordefinierte Templates, die wenn gewünscht, einen automatischen Workflow 
auslösen, enthalten. Erstellen Sie Vorlagen ohne Programmierkenntnisse im Template Designer. Mit diesem Werkzeug wird sicher-
gestellt, dass jeder Mitarbeiter stets die richtige Vorlage zur Hand hat. Eine intuitive Bedienbarkeit erleichtert die Handhabung und 
steigert somit die Effizienz.

E-Mail-Versand direkt aus dem System

Hervorragende Integration von MS Exchange
Bidirektionale Kommunikation der Kalendereinträge und Aufgaben. Synchronisation der Kontakte. Automatisches Versenden von 
E-Mails über EWS (Exchange Web Services). Durch diesen Service hat man eine zentrale Übersicht über alle versendeten E-Mails.
Die Synchronisierung läuft hierbei als Hintergrundprozess.

Die TAPI-Anbindung öffnet die Interaktion zwischen MKS Goliath.NET und dem Telefon. Der Anrufer wird sofort erkannt, ein Fenster 
für Notizen wird geöffnet und der Zugriff auf sämtliche relevante Informationen und Dokumente ist im Handumdrehen möglich, 
ohne in Goliath.NET die jeweiligen Module starten zu müssen. Zusätzliche Vorteile sind die Integration in die Prozesse und vollau-
tomatische Registrierung aller Anrufe in der Kundenakte.

Telefon-Integration ( TAPI / CTI )
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▪		Adressenpoolmanager

▪		Aufgaben

▪		Aufgabenübersicht

▪		Prozess-Assistent (E-Mailversand)

▪		Kampagnen-Assistent (Serien-Mails und -Briefe)

▪ Kommunikation mit Goliath.NET

▪ Bidirektionale Outlook-Integration 

		 (Outlook-Connector / Outlook-Scanner)

▪ MKS TAPI/CTI

▪ Lieferantenverwaltung und -bewertung

▪		Outlookexport von Kontakten aus Goliath.NET
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t ▪ Personalplanung und -einsatz

▪ Ressourcenplanung und -einsatz

▪ Zeiterfassung

▪ Service-Ticket-Center

▪ Ticket-Board

▪ Rollenbasiertes Rechtemodell 

▪ Data-Security-Manager (für DSGVO)

▪		Goliath.NET Link-Technologie

▪		Bidirektionale MS-Word-Integration

▪		Freidefinierbarer Excel-Import 

		 in verschiedenen Modulen

Von der individuellen Nutzung zur unternehmensweiten Anwendung. Gerade im Mittelstand waren bisher Insellösungen die Regel. Hier 
kann MKS Goliath.NET vor allem dort, wo bereichsspezifische Software eingesetzt wurde, eine Brücke bauen und einen durchgängigen 
Workflow darstellen. Vektorbasierte Skins und 64 Bit Version
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▪ Lager-Verwaltung

▪ RMA-Modul

▪ Artikelverwaltung

▪ Stücklisten

▪ Inventur

▪ Barcode-Erfassung

▪ Datev-Schnittstelle

▪		Vertreterstamm

▪		Business Rule Manager

▪ MKS BestBuy

▪ Webshop-Schnittstellen

▪ Bestell-Center & -Vorschlag

▪ Wareneingangs-Center

▪ XML-Schnittstelle

▪ Auftragsverwaltung

▪ Angebotsübersicht

▪		Vertrags-Manager

▪ Beleg-Center-AV

▪ Beleg-Center-Versand

▪		MKS Business Intelligence 360°

▪		MKS Goliath.NET Datenvisualisierung

▪		MKS Store für Downloads

▪		Forecast

▪		Liquiditätsplanung

▪		Finanzplanung

▪		Individuelle Dashboards

▪		Unternehmenssteuerung

▪ BI 360° im ProzessBu
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▪		Kunden-Online-Portal

▪ CRM-Online-Portal

▪ Techniker-Online-Portal

▪ Offline-Portal

▪		Updates im Live-Betrieb

▪		AnyDesk API

▪		FastViewer API

▪		TeamViewer API

▪		Multi-Monitoring

▪		64-Bit-Version		

▪		Startup-Szenarien Version 3		

▪		TX-Template-Designer

▪		Sprachaufnahmefunktion

Unternehmensweite Anwendungen
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▪		64-Bit-Version		

▪		Startup-Szenarien Version 3		

▪		TX-Template-Designer

▪		Sprachaufnahmefunktion

Die MKS-Schulungen erleichtern Ihnen den Umgang mit Goliath.NET und ermöglichen ein effizientes Arbeiten. Sie wollen MKS 
Goliath.NET effektiv einsetzen und benötigen das entsprechende Training? Nutzen Sie unser breites Spektrum an maßgeschneider-
ten Schulungen durch unsere kompetenten Experten. Hier finden Sie genau das Training, das Sie benötigen. Die MKS-Akademie 
bietet Ihnen umfassende Wissenstransfers zu überschaubaren Kosten.

▪		Wissenstransfer ist die Basis für eine erfolgreiche Implementierung
▪		Wir unterstützen Sie in jedem Prozessschritt optimal um das notwendige Wissen praxisgerecht umzusetzen
▪		Ob für die Geschäftsleitung, den Vertrieb, die Buchhaltung oder die Lagerwirtschaft: Wir bieten Ihnen die passende Schulung
▪		Wir bieten für jeden Anspruch das passende Seminar. Sie können dabei sowohl auf Individualschulungen bei Ihnen direkt vor
		 Ort, den gängigen Präsenzseminaren an definierten Standorten oder praktischen Online-Seminaren zurückgreifen

S ICHERN S I E  IHREN ERFOLG DURCH E INEN KL AREN W ISSENSVORSPRUNG! 

Kostenfreie Schulungen vor Vertragsunterzeichnung

Weitere Informationen unter www.mks-ag.de
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MKS Software Management AG 
Scheffelstraße 8 		   T  +49 (0) 7541 / 3851 - 0
D-88045 Friedrichshafen	  F  +49 (0) 7541 / 3851 - 960 
www.mks-ag.de		   willkommen@mks-ag.de

Version 1.0 / 2020 © MKS Software Management AG.

Die Inhalte dieser Publikation dienen nur der allgemeinen, nicht abschließenden Information; sie beruhen auf dem Informations-
stand zum Zeitpunkt der Veröffentlichung und können sich nach dem Zeitpunkt der Veröffentlichung ohne Ankündigung ändern. Die 
Inhalte dieser Publikation stellen in keiner Beziehung ein Angebot zum Abschluss eines Vertrages dar. Alle genannten und ggf. durch 
Dritte geschützten Marken- und Warenzeichen unterliegen uneingeschränkt den Bestimmungen des jeweils gültigen Kennzeichen-
rechts und den Besitzrechten der jeweiligen eingetragenen Eigentümer. Allein aufgrund der bloßen Nennung ist nicht der Schluss zu 
ziehen, dass Markenzeichen nicht durch Rechte Dritter geschützt sind!

Überzeugen Sie sich noch heute von 
den Funktionen in MKS Goliath.NET. 

MKS Goliath.NET
Ausführliche Broschüre der 
Grundfunktionen der ERP-Lösung

Systemhaus Edition
Die führende ERP-Branchenlösung 
für IT- und TK - Systemhäuser

Food Edition
Die perfekte ERP-Lösung 
für die Lebensmittelindustrie

www.mks-ag.de

ERP-Lösungen 
für den Mittelstand

Basis-
Infobroschüre

MKS GOLIATH.NET
Die Unternehmer-Sof tware

www.mks-ag.de

ERP-Lösungen 
für den Mittelstand.

Infobroschüre
Food Edition

MKS GOLIATH.NET
Die Unternehmer-Sof tware

Copy & More Edition
Die ERP-Lösung für 
Büromaschinenverleih 
und Kopiertechnik

www.mks-ag.de

ERP-Lösungen 
für den Mittelstand.

Infobroschüre
Systemhaus Edition

MKS GOLIATH.NET
Die Unternehmer-Sof tware

www.mks-ag.de

ERP-Lösungen
für den Mittelstand

Infobroschüre
Copy & More Edition

MKS GOLIATH.NET
Die Unternehmer-Sof tware

Production Edition
Die optimale ERP-Branchenlösung 
für den produzierenden Mittelstand

Business Edition
Die optimale ERP-Lösung für 
kleine und mittelständische 
Unternehmen verschiedener 
Branchen.

www.mks-ag.de

ERP-Lösungen 
für den Mittelstand.

Infobroschüre
Production Edition

MKS GOLIATH.NET
Die Unternehmer-Sof tware

www.mks-ag.de

ERP-Lösungen 
für den Mittelstand.

Infobroschüre
Business Edition

MKS GOLIATH.NET
Die Unternehmer-Sof tware

INNOVATIONSPREIS-IT

BEST OF 2016

ERP

Mobile Devices
Mobil mit MKS Goliath.NET

www.mks-ag.de

ERP-Lösungen 
für den Mittelstand.

Mobile Devices
Infobroschüre

MKS GOLIATH.NET
Die Unternehmer-Sof tware


