Screenshots zu Serviceoptimierungen

Zuordnung von Mitarbeitern zu einem Artikel inklusive Rolle und Wissensstand.
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Support-E-Mail 6ffnet sich automatisch, wenn Sie auf das neue Symbol oben rechts klicken.

Hauptmenii g+ lungen

{8 Adressen-Foal

Bitte tragen Sie hier |hr Anliegen ein. - Nachricht (HTML}

MKS

software
Vorsprung durch Innovation

z [ Hauptmenu Artik %4 Lagerbuchung & pr
g B B Nachricht Einfiigen Optionen Text formatieren Uberprifen DATEV Q Was machten Sie tun?
5 = ) ‘;3 ‘3 ‘? q o= schn I A y
8 : 4 4 4 < 0 Calibri ~ |11 MNP REERS SRR EH] 3,“@ mj
Kommunikation | Aktualisieren Meu Bearbeiten Kopieren | Stickli N Kopieren .
= . - Editol Einfiigen AT K U Adressbuch ) Nam?n DFtEI 5
= aten - o uberprifen  anflgen ~ anfligen -
Zwischenablage ] Text [Fl Namen Einfigen
= | {at Offener Zugang
= An... support@mks-ag.de
g ~ & Status-Informationen in den Artikeltexten =1
&
ér m-@Text ABéText Beste@llteﬂ Mumage S o
g- Betreff Bitte tragen Sie hier Ihr Anliegen ein.
=S
Datafox EVO 3,4 hitte beschreiben Sie Ihr Anliegen maglichst genau (ggf. mit Screenshots)
Modul:
Thema:
<MEKSAREA>
<CustemerName = "MKS Software Management AG"/>
<LicenseNumber = "4f2a3c49-ed9e-42ed-b2dd-a607c63aeas4" />
<Version = " 6.9.5.001"/>
e <LoggedinUser = "debreli"/>
£z Allgemeine Schalter -/ Sperren 2= Fibukonten <ErrorHandlerinformation = ">
</MKSAREA>
(=) Drucken~ | L Export - | [ Layout ~

Rolle

= | Systemarchitekt
Entwickler
Supporter

Business Analyst

44 4 4 Datensatz lvon4 + W

1@ Visualisierungs-Assistent

K

Element Signatur

| Nachverfolgung -
1 Wichtigkeit: hoch
¥ Wichtigkeit: niedrig

Markierungen

[F]

3

Office-
Add-Ins
Add-Ins

Qo™=

L& & f

L0686

# Hauptiibersicht ‘ 2 suche

Feb-20



Screenshots zu Serviceoptimierungen

Modulzuordnung zu einem Ticket im Ticketboard
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