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1. Unternehmensentwicklung der MKS AG

* Gutes Jahr 2020 gehabt

» ErtragsmaBig konnten wir uns deutlich steigern
» 2021 gehen wir von einem12-15% Wachstum aus

*  Wir investieren weiter

» 2021: 3-5 neue Mitarbeiter

* Support erweitert

*  Weitere Azubis

* Neue Mitarbeiter im Projekt

2. Kundenentwicklung/Branchenschwerpunkte

» Zentrales Standbein immer noch Systemhaus und Copy & More
* Anfragen fir Food nehmen zu
*  Production nimmt ebenfalls zu

« Aktuell 2 groBere Projekte

03.03.2021 Pressegesprach MKS AG 2



6 MKS

software
Vorsprung durch Innovation

ey, —

3. Neue Markte fir ERP von MKS

* Medizin/Gesundheit:
» GroBes Digitalisierungsprojekt mit Beschaffungsplattformen:
» Success-Story blikk Holding

* Weitere Anfragen vorhanden

4. Forderungen fur Digitalisierungsprojekte

* Viele Neukunden nutzen die Mdéglichkeit von Férderungen von Bund und Landern

« Digital jetzt
« Forderungen der Lander
« go-digital
5. MKS verstarkt Geschiftstatigkeit in Osterreich

* Markt dort entwickelt sich gut
Werden den Kundenstamm weiter ausbauen
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https://www.mks-ag.de/blikk_success-story
https://www.mks-ag.de/aktuelles/digital-jetzt
https://www.mks-ag.de/F%C3%B6rderprogramme
https://www.mks-ag.de/aktuelles/go-digital-F%C3%B6rderung
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6. Uberblick tGber die Entwicklung in der ERP-Softwarebranche, Bedeutung fiir den Channel und
Akzeptanz bei Kunden aus dem Mittelstand

Thema Kl wird in den nachsten Jahren an Wichtigkeit definitiv zunehmen

*  Wie zum Beispiel das Erkennen, Zuordnen und Ruckmelden eines Status zu
Vorgangen

* Um diese Automatisierung voranzutreiben wird die Konzentration auf die Qualitat der
Daten im ERP-System wichtig sein

* Mobiles Arbeiten: Mehr Unabhangigkeit vom Standort/Zunahme der Flexibilitat oder auch
in Zeiten von Grippewellen, die Moglichkeit bieten von Gberall zu arbeiten

» Das Thema Digitalisierung ist durch Corona und Ansagen aus der Politik in der breiten
Offentlichkeit angekommen davon profitiert der IT- und ERP-Bereich
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7.

Zukunft flexibler Arbeitsplatze (Homeoffice und Biro im Unternehmen): Wie gut sind
Unternehmen/Behdrden vorbereitet — woran mangelt es?

» Digitalisierung wird weiter voranschreiten und an Bedeutung zunehmen

* Durch die aktuelle Krise (Coronavirus) wird vielen Arbeitgebern bewusst, wie wichtig eine
gute digitale Infrastruktur im Unternehmen ist

» Nach der Krise wird es viele geben, die Ihre Strukturen verbessern wollen. Ein ERP-System
bietet sich als zentrale Schaltstelle fir Informationen im Unternehmen an.

» Fachkraftemangel (Wissen zentral speichern), Flexibilisierung von Arbeitszeiten (immer
Zugriff auf alle Daten) oder Nachhaltigkeit (Reduzierung von Vorgangen, welche unnétig
Ressourcen verschwenden) sprechen daflir seine Daten in einem zentralen System zu
speichern und zu verarbeiten
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8. ERP-Software hilft bei der Etablierung von Homeoffice in Unternehmen

* Durch die aktuelle Situation mit dem Coronavirus wird die Wichtigkeit der Digitalisierung
und Homeoffice nochmal sehr zunehmen. Hier kann ein ERP-System wie MKS Goliath.NET
hilfreich sein und unterstiitzen. Funktionen wie eine integrierte Scanfunktion, Telefonie und
Outlookintegration machen die Arbeit von zu Hause leichter

» Prozesse sollen effizienter gestaltet werden, um Zeit flr das Alltagsgeschaft zu haben. Die
lasst sich am besten mit genligend Zeit umsetzen. Bedeutet die Kunden mussen
vorausschauend handeln und so friih es geht so viele Prozesse wie moglich digitalisieren
und automatisieren — und das lasst sich zentral am besten tGber ein ERP-System
bewerkstelligen
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9. ERP-L6sung MKS-Goliath.NET: neue Entwicklungen/Module
* 3 Neue Portale, welche alle Daten in Echtzeit zur Verfligung stellen (Kommunizieren
untereinander)
» Fokus auf Geschwindigkeit gelegt
* Kundenportal

*  Mobile Kommunikation und Austausch von wichtigen Informationen mit
Kunden
» Userportal
* Mobiler Zugriff auf wichtige Informationen und Funktionen fiir Techniker
» Demoportal: Name: Techniker1, Passwort: Techniker1
» Bestellportal
* Interne Beschaffung mit der Mdglichkeit einer Integration von
Genehmigungsfreigaben
» 3-Klick-Strategie (ahnlich wie bei Amazon)
* Neue intelligente E-Mail-Zuordnung (Potential fir ein zuktinftiges KI-Projekt)
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https://demokundenportal.mks-ag.net/Home/
https://demouserportal.mks-ag.net:444/Home/Login
http://mksdev1:8084/

Intelligente ERP-Systeme fur die Digitalisierung im Mittelstand




