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Ab sofort

IT-Projekt- und Supportmitarbeiter (m/w/d)

Stellenbeschreibung

Als IT-Projekt- und Supportmitarbeiter (m/w/d) arbeiten Sie an der Schnittstelle zwischen
Projekt und Support. Sie agieren bei Bedarf unterstiitzend im Bereich von Installationen
(u.a. Implementierung von Funktionen und Modulen in das ERP-System) und
Projektsupport.

Da Sie als Bindeglied zum Support fungieren, sorgen Sie flr einen reibungslosen
Wechsel vom Live-Gang der Kunden mit unserem ERP-System in die anschlieBende
Betreuung durch den Support.

Sie unterstitzen Kunden bei der Installation von Updates, sind mitverantwortlich fir die
Erreichung von Projektzielen und missen Termine und Ressourcen eigensténdig planen.
Ebenso tUbernehmen Sie Aufgaben in Workshops und assistieren bei Prasentationen.

lhr Profil

+ IT-Systemkaufmann, Fachinformatiker, Studium der Wirtschaftsinformatik oder einer
vergleichbaren Fachrichtung

+ Berufserfahrung im Bereich IT-Projektmanagement / Technischer IT-Support

+ Sie kennen die betriebswirtschaftlichen Ablaufe kleiner und mittelstandischer
Unternehmen gut

+ Berufserfahrungen bei einem Softwarehersteller

+ Sie verfligen Uber gute Englischkenntnisse

+ SQL-Datenbankkenntnisse sind wiinschenswert

+ Schnelle Auffassungsgabe, logisch-analytisches Denkvermdgen

+ Strukturiertes, ergebnisorientiertes Vorgehen und Leitungskompetenz

+ Ausgepragte Kommunikationsfahigkeit sowie sicheres Auftreten

+ Loyalitat und Teamféhigkeit

Wir bieten lhnen

+ Die Moglichkeit von Homeoffice

» Eine angemessene Verglitung

+ Ein selbstbestimmtes, ergebnisorientiertes und vielseitiges Arbeiten

+ Einen langfristigen Arbeitsplatz (Digitalisierung)

» Ein umfangreiches und individuelles Einarbeitungsprogramm

+ Maoglichkeiten zur Weiterbildung und persénlichen Weiterentwicklung
+ Einen Arbeitsplatz in einer der schénsten Regionen Deutschlands

Sie sind interessiert? Senden Sie uns lhre vollstdndigen Bewerbungsunterlagen mit
Angabe lhrer Gehaltsvorstellung und Ihres frihestmdglichen Einstellungstermins,
vorzugsweise per E-Mail an karriere@mks-ag.de. (Bitte im PDF-Format)

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!

Uber die MKS AG:

Die MKS Software Management AG
wurde im Jahr 1999 mit Stammsitz in
Friedrichshafen am Bodensee
gegriindet und betreut mit einem
deutschlandweiten Partnersetzwerk
mehr als 9.000 Anwender.

Das Kernprodukt ist das ERP-System
MKS Goliath.NET. Die ganzheitliche
Softwarel6sung vereint wertvolle
Technologien wie ERP, CRM und DMS
in einer zentralen Plattform und geht
weit Uber das Leistungsspektrum
herkdmmlicher ERP-Systeme hinaus.
Mit der Systemhaus-Edition ist MKS
unangefochtener Marktfiihrer im
Bereich der ERP-L6sungen fiir IT-
Systemhéauser. Weitere
Branchenlésungen flr Produktion,
Handel, Lebensmittelindustrie und
Biiromaschinenverleih sowie die
branchenunabhéngige Business
Edition erganzen das Produktportfolio
sinnvoll.

MKS Software Management AG
Mitarbeitermanagement
Scheffelstrale 8

D-88045 Friedrichshafen

Fon +49 (0) 7541/3851-0
Fax +49 (0) 7541/3851-960

karriere@mks-ag.de
www.mks-ag.de
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